
社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

いきいき牧場
ぼくじょう

 クローバーの家
いえ

 

令和
れ い わ

７年度
ね ん ど

 地域
ち い き

連携
れんけい

推進
すいしん

会議
か い ぎ

 議事録
ぎ じ ろ く

 

 

１ 日時
に ち じ

 

  令和
れ い わ

７年
ねん

11月
がつ

18日
にち

（火
か

）10：00～12：00 

 

２ 場所
ば し ょ

 

  クローバーの家
いえ

４号館
ごうかん

 食堂
しょくどう

 

 

３ 参加者
さんかしゃ

 

No. 区
く

  分
ぶん

 所
しょ

  属
ぞく

 出欠
しゅっけつ

 

１ 利用者
り よ う し ゃ

 クローバーの家
いえ

 出席
しゅっせき

 

２ 利用者
り よ う し ゃ

家族
か ぞ く

  出席
しゅっせき

 

３ 地域
ち い き

の関係者
かんけいしゃ

 近隣
きんりん

の教育
きょういく

関係者
かんけいしゃ

 出席
しゅっせき

 

４ 福祉
ふ く し

に知見
ち け ん

のある人
ひと

 近隣
きんりん

の福祉
ふ く し

関係者
かんけいしゃ

 出席
しゅっせき

 

５ 市町村
しちょうそん

担当者
たんとうしゃ

 盛岡市
も り お か し

障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

 欠席
けっせき

 

６ 管理者
かんりしゃ

 クローバーの家
いえ

 出席
しゅっせき

 

７ 地域
ち い き

移行
い こ う

意向
い こ う

確認
かくにん

担当者
たんとうしゃ

 障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

元気
げ ん き

丸
まる

 出席
しゅっせき

 

 

４ タイムスケジュール 

（１）構成員
こうせいいん

・参加者
さんかしゃ

 自己
じ こ

紹介
しょうかい

 

（２）事業所
じぎょうしょ

見学
けんがく

 

（３）地域
ち い き

連携
れんけい

推進
すいしん

会議
か い ぎ

の目的
もくてき

について 

（４）クローバーの家
いえ

の運営
うんえい

等
とう

について 

（５）質疑
し つ ぎ

応答
おうとう

、意見
い け ん

交換
こうかん

 

 ①「職員
しょくいん

さんの人数
にんずう

は足
た

りていますか？県
けん

等
とう

の行政
ぎょうせい

の支援
し え ん

はあるものですか？」

（地域
ち い き

の関係者
かんけいしゃ

） 

  → 人材
じんざい

確保
か く ほ

は継続
けいぞく

した課題
か だ い

でありますが、定着
ていちゃく

に向
む

け努力
どりょく

はしています。県民
けんみん

、

市民
し み ん

の方々
かたがた

が福祉
ふ く し

の仕事
し ご と

に興味
きょうみ

を持
も

ってもらえるような具体的
ぐたいてき

な支援
し え ん

は今
いま

は

ありませんが、利用者
りようしゃ

さんと一緒
いっしょ

に外出
がいしゅつ

をしたりすることで、地域
ち い き

とのつな

がりはこれからも作
つく

っていきたいと思
おも

います。（クローバーの家
いえ

管理者
かんりしゃ

） 

 ②「職員
しょくいん

不足
ふ そ く

という状 況
じょうきょう

の中
なか

で、権利
け ん り

擁護
よ う ご

の視点
し て ん

を忘
わす

れないよう、職員
しょくいん

の皆
みな

さ

んへ働
はたら

きかける取
と

り組
く

みは、どの事業所
じぎょうしょ

でも必要
ひつよう

だと思
おも

います。会議
か い ぎ

への全員
ぜんいん

参加
さ ん か

が難
むずか

しい事業
じぎょう

でもあるので、職種
しょくしゅ

にこだわらず資料
しりょう

を配布
は い ふ

するといった

地道
じ み ち

な取
と

り組
く

みも必要
ひつよう

です。これからも職員
しょくいん

の皆
みな

さん全体
ぜんたい

でお互
たが

いをフォロー

し合
あ

いながら利用者
りようしゃ

さんの支援
し え ん

に取
と

り組
く

んでいただければと思
おも

います。」 

   「また、今年度
こんねんど

新築
しんちく

の物件
ぶっけん

に移転
い て ん

したグループホームがありますが、そのグル

ープホームにお住
すま

いの利用者
りようしゃ

さんが我々
われわれ

の事業所
じぎょうしょ

に通所
つうしょ

されており、たいへん



喜
よろこ

んでいました。」（福祉
ふ く し

に知見
ち け ん

のある人
ひと

） 

  → ご意見
い け ん

ありがとうございます。権利
け ん り

擁護
よ う ご

は我々
われわれ

の使命
し め い

でもありますので、

組織
そ し き

全体
ぜんたい

で取
と

り組
く

むとともに、職員
しょくいん

の働
はたら

きやすい環境
かんきょう

づくりにも努力
どりょく

して

まいります。（クローバーの家
いえ

管理者
かんりしゃ

） 

 ③「おれに関
かん

しては何
なに

もない」「楽
たの

しいこともない」（クローバーの家
いえ

利用者
りようしゃ

） 

  → 遠慮
えんりょ

せずに何
なん

でもお話
はな

しができるような雰囲気
ふ ん い き

づくりに、これからも努力
どりょく

し

ていきます。（クローバーの家
いえ

管理者
かんりしゃ

） 

以
い

 上
じょう

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

１ 地域
ち い き

連携
れんけい

推進
すいしん

会議
か い ぎ

の目的
もくてき

について 

  以下
い か

を目的
もくてき

に、施設
し せ つ

・事業所
じぎょうしょ

において、地域
ち い き

の方
かた

等
とう

の外部
が い ぶ

の方
かた

を構
こう

成員
せいいん

とした会議
か い ぎ

体
たい

を設置
せ っ ち

し、会議
か い ぎ

の開催
かいさい

・構成員
こうせいいん

による施設
し せ つ

訪問
ほうもん

を実施
じ っ し

します。 

（１）利用者
りようしゃ

と地域
ち い き

との関係
かんけい

づくり 

（２）地域
ち い き

の人
ひと

への施設
し せ つ

等
とう

や利用者
りようしゃ

に関
かん

する理解
り か い

の促進
そくしん

 

（３）施設
し せ つ

等
とう

やサービスの透明性
とうめいせい

・質
しつ

の確保
か く ほ

 

（４）利用者
りようしゃ

の権利
け ん り

擁護
よ う ご

 

 

２ クローバーの家
いえ

の運営
うんえい

等
とう

について 

 〇 施設等・地域の連携、施設等やサービスの透明性と質の確保 

（１）法人
ほうじん

基本
き ほ ん

理念
り ね ん

・法人
ほうじん

組織図
そ し き ず

 

  ① 社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

いきいき牧場
ぼくじょう

 基本
き ほ ん

理念
り ね ん

 

障
しょう

がいを持
も

つ人
ひと

も、健康
けんこう

な人
ひと

も、老人
ろうじん

も、子
こ

どもも、共
とも

に働
はたら

き、共
とも

に喜
よろこ

び合
あ

って暮
く

らせる社会
しゃかい

の実現
じつげん

を目指
め ざ

してきました。これからも、この基本
き ほ ん

理念
り ね ん

に基
もと

づき、障
しょう

がい

を持
も

つ人
ひと

も持
も

たない人
ひと

も「共
とも

に生
い

きる」社会
しゃかい

の実現
じつげん

に積極的
せっきょくてき

に取
と

り組
く

んで参
まい

ります。 

  ② 法人
ほうじん

組織図
そ し き ず

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

理 事 長 

本 部 事 務 局 後 援 会 

元 気 丸 

就

労

継

続

Ｂ

型 

 

な

ご

や

か

ハ

ウ

ス 

 

相

談

支

援

き

く

丸 

地
域
活
動
支
援
セ
ン
タ
ー 

 (

生
活
介
護
・
施
設
入
所) 

障

害

者

支

援

施

設 

短

期

入

所 

日

中

一

時

支

援 

ク

ロ

ー

バ

ー

の

家 

タ

ー 

 

短

期

入

所 

ｸﾛｰﾊﾞｰの家 のびやか丸 なごやかﾊｳｽ 

放
課
後
等
デ
イ
サ
ー
ビ
ス 

カ ラ フ ル 

 

日

中

一

時

支

援 

 

社会福祉法人いきいき牧場

理 事 会 評 議 員 会 監 事 

き く 丸 

 

資料（抜粋） 



（２）クローバーの家
いえ

 サービス利用
り よ う

契約
けいやく

状 況
じょうきょう

（令和
れ い わ

７年
ねん

４月
がつ

１日
にち

現在
げんざい

） 

 支援
し え ん

区分
く ぶ ん

 
非該当
ひがいとう

 区分
く ぶ ん

３ 区分
く ぶ ん

４ 区分
く ぶ ん

５ 区分
く ぶ ん

６ 

２ ３ ８ 11 ５ 

平均
へいきん

区分
く ぶ ん

 4.64（前年比
ぜんねんひ

+0.05） 

年
ねん

  齢
れい

 
最少
さいしょう

齢
れい

 最
さい

高齢
こうれい

 平均
へいきん

 

25 80 60.48 

 

 

 通所先
つうしょさき

等
とう

 人数
にんずう

 

１号館
ごうかん

 

生活
せいかつ

介護
か い ご

事業所
じぎょうしょ

（一
いっ

か所
しょ

） ４名
めい

 

生活
せいかつ

介護
か い ご

事業所
じぎょうしょ

（複数
ふくすう

） １名
めい

 

地域
ち い き

活動
かつどう

支援
し え ん

センター事業所
じぎょうしょ

 １名
めい

 

２号館
ごうかん

 
生活
せいかつ

介護
か い ご

事業所
じぎょうしょ

（一
いっ

か所
しょ

） １名
めい

 

就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

B型
がた

事業所
じぎょうしょ

（一
いっ

か所
しょ

） ５名
めい

 

３号館
ごうかん

 
生活
せいかつ

介護
か い ご

（障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

元気
げ ん き

丸
まる

） ７名
めい

 

就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

B型
がた

事業所
じぎょうしょ

（一
いっ

か所
しょ

） ３名
めい

 

４号館
ごうかん

 

生活
せいかつ

介護
か い ご

事業所
じぎょうしょ

（一
いっ

か所
しょ

） ３名
めい

 

生活
せいかつ

介護
か い ご

事業所
じぎょうしょ

（複数
ふくすう

） １名
めい

 

就労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

B型
がた

事業所
じぎょうしょ

（一
いっ

か所
しょ

） １名
めい

 

介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービス（一
いっ

か所
しょ

） １名
めい

 

精神科
せいしんか

デイケア １名
めい

 

 

 通院先
つういんさき

 

 内科
な い か

 歯科
し か

 皮膚科
ひ ふ か

 精神科
せいしんか

 その他
た

 

１号館
ごうかん

 ５名
めい

 ６名
めい

 １名
めい

 １名
めい

 ５名
めい

 

２号館
ごうかん

 ３名
めい

 ４名
めい

 ０名
めい

 １名
めい

 １名
めい

 

３号館
ごうかん

 ５名
めい

 ８名
めい

 ３名
めい

 ５名
めい

 ３名
めい

 

４号館
ごうかん

 ０名
めい

 ４名
めい

 ２名
めい

 ６名
めい

 ２名
めい

 

   

（３）BCP（Business Continuity Plan 事業
じぎょう

継続
けいぞく

計画
けいかく

）について 

   自然
し ぜ ん

災害
さいがい

、感染症
かんせんしょう

それぞれの研修会
けんしゅうかい

と訓練
くんれん

を年
ねん

２回
かい

実施
じ っ し

。 

   

（４）苦情
くじょう

関係
かんけい

（直
ちょっ

近
きん

） 

受付日
うけつけび

 令和
れ い わ

７年
ねん

７月
がつ

 

申
もう

し出
で

た方
かた

 近隣
きんりん

住民
じゅうみん

の方
かた

より法人
ほうじん

代表
だいひょう

メールにメールで申
もう

し出
で

を受
う

ける 

内容
ないよう

 
敷地内
しきちない

での喫
きつ

煙
えん

による煙
けむり

と臭
にお

いが強
つよ

く、特
とく

に窓
まど

を開
あ

けての換気
か ん き

や、

洗濯物
せんたくもの

を屋外
おくがい

に干
ほ

すことが 難
むずか

しい 状 況
じょうきょう

が続
つづ

いているので、喫煙
きつえん



場所
ば し ょ

の見直
み な お

しや屋外
おくがい

での喫
きつ

煙
えん

制限
せいげん

などの配慮
はいりょ

を願
ねが

いしたい。 

処理
し ょ り

 

３号館
ごうかん

は屋内
おくない

に喫
きつ

煙
えん

場所
ば し ょ

があることから、１・２・４号館
ごうかん

の近
きん

隣
りん

住民
じゅうみん

の方
かた

と推測
すいそく

し、且
か

つ２号館
ごうかん

については利用者
りようしゃ

で愛煙家
あいえんか

が多
おお

いことか

ら、２号館
ごうかん

に焦点
しょうてん

を絞
しぼ

り喫
きつ

煙
えん

場所
ば し ょ

を敷地内
しきちない

に移動
い ど う

とした。改善
かいぜん

方法
ほうほう

についてメールで相手方
あいてがた

に報告
ほうこく

をしたところ、具体的
ぐたいてき

な対応
たいおう

を講
こう

じた

ことに安心
あんしん

したことと、今後
こ ん ご

も生活上
せいかつじょう

で気
き

になる点
てん

が生
しょう

じた際
さい

には

遠慮
えんりょ

なく相談
そうだん

していく旨
むね

の回答
かいとう

が得
え

られた。 

 

〇 利用者
りようしゃ

の権利
け ん り

擁護
よ う ご

 

（１）事故
じ こ

関係
かんけい

 

  地域
ち い き

連携
れんけい

推進
すいしん

会議
か い ぎ

開催前
かいさいまえ

直
ちょっ

近
きん

の事故
じ こ

発生
はっせい

状 況
じょうきょう

。 

No. 発生
はっせい

月
つき

 事故
じ こ

の概要
がいよう

 事故後
じ こ ご

の経過
け い か

 

１ R7.6 

夜間
や か ん

にトイレに移動
い ど う

した後
あと

にバランスを

崩
くず

し平坦
へいたん

な壁
かべ

に頭部
と う ぶ

をぶつけ裂傷
れっしょう

 

公用車
こうようしゃ

で通院
つういん

し頭部
と う ぶ

CT検査
け ん さ

を実施
じ っ し

したと

ころ、 幸
さいわ

いにも骨
ほね

と脳
のう

に異常
いじょう

は認
みと

められ

ず、医療用
いりょうよう

ホチキスで６針
はり

縫合
ほうごう

。 

２ R7.7 
職員
しょくいん

不在
ふ ざ い

時
じ

に 自損
じ そ ん

転倒
てんとう

 

通所先
つうしょさき

で痛
いた

みを 訴
うった

え、通所先
つうしょさき

の勧
すす

めで

単身
たんしん

で通院
つういん

をしたところ、肋骨
ろっこつ

６本
ぽん

にヒビ

が入っていることが判明
はんめい

する。保存的
ほぞんてき

な

治療
ちりょう

とする旨
むね

医師
い し

から説明
せつめい

があり、痛
いた

み止
ど

めが処方
しょほう

となる。 

 

（２）権利
け ん り

侵害
しんがい

・虐待
ぎゃくたい

関係
かんけい

 

  ① 権利
け ん り

侵害
しんがい

関係
かんけい

 

No. 発生
はっせい

月
つき

 権利
け ん り

侵害
しんがい

の概要
がいよう

 その後
ご

の経過
け い か

 

１ R7.5 

利用者
りようしゃ

さんの要求
ようきゅう

に

腹
はら

を立
た

てた世話人
せ わ に ん

が、

その利用者
りようしゃ

さんのい

る方向
ほうこう

に向
む

かってリ

ハビリパンツの入
はい

っ

た袋
ふくろ

を投
な

げつける。 

利用者
りようしゃ

さんとご家族
か ぞ く

へ謝罪
しゃざい

と説明
せつめい

を 行
おこな

っ

た。また、管理者
かんりしゃ

より該当
がいとう

する職員
しょくいん

へ

注意
ちゅうい

・指導
し ど う

を 行
おこな

うとともに、法人内
ほうじんない

の

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

委員会
いいんかい

でも報告
ほうこく

を行
おこな

った。 

２ R7.5 

利用者
りようしゃ

さんに対
たい

し、そ

の 場
ば

に い た 別
べつ

の

利用者
りようしゃ

さんと一緒
いっしょ

に

な っ て 必要
ひつよう

以上
いじょう

の

注意
ちゅうい

をし続
つづ

けた。 

利用者
りようしゃ

さんとご家族
か ぞ く

へ謝罪
しゃざい

と説明
せつめい

を 行
おこな

っ

た。また、管理者
かんりしゃ

より該当
がいとう

する職員
しょくいん

へ

注意
ちゅうい

・指導
し ど う

を行
おこな

った。 

  以
い

 上
じょう

 


